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Wissen wirksam machen: 
Transfererfolg ist steuerbar
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Ohne Führungskräfte 
kein Transfererfolg.
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Warum Führungskräfte 
Transfer NICHT unterstützen.
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Bin ich bedeutend 
für Transfer? 
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Nicht meine 
Baustelle. Keine 
Zeit. 
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Angst. Vor noch 
mehr Formularen. 
Oder vor 
Unwissenheit.
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Was jetzt tun?
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Ziele klären
Emotional unterstützen
Ermutigen
Coachen
Vorbild sein
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Natalie Govaerts und Filip Dochy: «Disentangling the role of the supervisor in transfer of training.» (2014)
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15 Minuten 



1. Worum geht es im Training?
2. Warum ist das nützlich für die Arbeit 
des MA?
3. Wie soll das Gelernte angewendet 
werden?

MA ermutigen das Gelernte anzuwenden!
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Risiken und 
Nebenwirkungen



Autonomie und Ernsthaftigkeit
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2 Tipps
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STELLHEBEL DER 
TRANSFERWIRKSAMKEIT
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Die Stellhebel der Transferwirksamkeit sind:
• signifikante Determinanten und Prädiktoren des Trainingstransfers
• die durch bestimmte Tools & Interventionen beeinflusst und gesteuert werden können
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